
PRO OBNOVU ZAPOMENUTÉHO HESLA  KLIKNĚTE NA :  https://b2c-cz.tiens.com/login  

PŘÍPADNĚ MŮŽETE TAKÉ PŘES  www.tiens.cz (přihlásit) A NÁSLEDNĚ KLIKNOUT NA IKONU PŘIHLÁŠENÍ (V PRAVÉM 

HORNÍM ROHU) 
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ZDE KLIKNĚTE NA Obnova zapomenutého hesla 

 

 

 

 



 

ZDE ZADEJTE VÁŠ Email (ZADANÝ PŘI REGISTRACI) A NÁSLEDNĚ KLIKNĚTE NA Obnova hesla 

 

 

 

 



 

POKUD MÁTE ZADANÝ SPRÁVNÝ EMAIL,  ZOBRAZÍ SE VÁM INFORMACE Email k obnově hesla byl odeslán 

 

 

 

 



 

PŘIHLAŠTE SE K VAŠEMU EMAILOVÉMU ÚČTU A OTEVŘETE SI EMAIL OD Tiens Czech 

 

 

 

 



V EMAILU KLIKNĚTE NA Odkaz :  OTEVŘE SE VÁM NOVÉ OKNO V PROHLÍŽEČÍ  

 

 

 

 

 



ZDE ZADEJTE VAŠE NOVÉ HESLO A POTVRĎTE JEJ. NÁSLEDNĚ KLIKNĚTE NA Změnit heslo 

 

 

 

 

 



POKUD VŠE PROBĚHLO V POŘÁDKU, ZOBRAZÍ SE INFORMACE :  Heslo bylo úspěšně změněno 

 

 

 

 


